SVENSKT NARINGSLIV

Enkat om foretagsklimatet i

Vi ber dig svara pa fragorna utifran hur du som féretagare ser pa foretagsklimatet i din
kommun idag. Din medverkan ar frivillig, men ditt svar ar mycket viktigt for oss. Varje svar
gor undersokningen mer tillforlitlig och anvandbar.

Svenskt Naringsliv samarbetar med undersokningsforetaget Ipsos for genomférandet av
denna matning. Dina svar hanteras konfidentiellt av Ipsos. Efter avslutad bearbetning
avlagsnas alla identitetsuppgifter innan svaren dverlamnas till Svenskt Naringsliv. Ingen
enskild person eller foretag kan urskiljas i sammanstallningarna av svaren. Numret pa
enkaten ar endast till for att Ipsos ska se vem som svarat och darmed undvika onédiga
paminnelser.

Vi ber dig att sa snart som majligt fylla i formularet och returnera det till Ipsos i
svarskuvertet, som bade ar frankerat och adresserat. Alternativt loggar du in pa internet
enligt anvisningarna i foljebrevet och besvarar enkaten dar.

Vid praktiska fragor om undersdkningen kontakta Ipsos via e-post:
survey.sweden@ipsos.com




Hur du FYLLER I detta frageformuléar

De flesta av fragorna pa féljande sidor kan besvaras genom att kryssa i rutan nedan eller
bredvid det svar som galler for dig.

Vanligen kryssa i EN (1) ruta pa féljande satt:

Ratt X

Felaktigt

]

-

Om du g6r ett misstag eller andrar dig, fyll i rutan helt fér att visa felet och kryssa
sedan i det ratta svaret.

Vanligen besvara fragorna en i taget. Hoppa endast éver fragor om det finns en tydlig
instruktion att géra det.

Exempel:

Har du barn?

O1 Ja Os Nej | G4 till fraga.. )

7
Om du kryssar Ja'i Om du kryssar ‘Nej' i
detta exempel, gar du detta exempel, gar du
vidare till ndsta fraga! vidare till fragan som

anges i instruktionen!

Om du inte vet svaret pa en fraga eller inte vill ge ett svar, kan du lamna fragan
obesvarad.

Hur du SKICKAR TILLBAKA detta frageformular
Vanligen skicka tillbaka frageformularet i det portofria svarskuvertet sa snart som méjligt.
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Fraga 1.

Hur tycker du att ldget ar i din kommun idag? Hur fungerar det?

Utga fran hur du sjalv upplever situationen for dig och ditt féretag i den kommun déar du driver ditt foretag.

A. Infrastruktur

Daligt

Inte helt

godtagbart  Godtagbart

Bra

Mycket bra

Utmarkt

Vet ej

Det lokala vagnatets
framkomlighet och underhall

[l

[ [

[l

[l

Infrastrukturen till och fran
kommunen for varor och
personer

[

[ [

[

[

B. Tillgang till medarbetare

Daligt

Inte helt

godtagbart  Godtagbart

Bra

Mycket bra

Utmarkt

Vet ej

Tillgang till medarbetare med
relevant kompetens

[l

[ [

[l

[l

Skolans samarbete med de
lokala foretagen

[l

[ [

[l

[l

C. Dialog och information

Daligt

Inte helt

godtagbart Godtagbart

Bra

Mycket bra

Utmarkt

Vet ej

Dialogen med kommunen i fragor

som éar viktiga for foretaget

[l

[ [

[l

[l

Hur kommunen informerar om
sadant som beror foretaget

[l

[ [

[l

[l

D. Attityder till foretagande

Daligt

Inte helt

godtagbart  Godtagbart

Bra

Mycket bra

Utmarkt

Vet ej

Kommunala politikers attityder till

foretagande

[l

[ [

[l

[l

Kommunala tjanstepersoners
attityder till foretagande

[

[ [

[

[

E. Foretagsdrenden

Daligt

Inte helt

godtagbart  Godtagbart

Bra

Mycket bra

Utmarkt

Vet ej

Kommunens service och
bemotande vid handlaggning av
foretagsarenden

[l

[ [

[l

[l

Kommunens upphandling

[l

[ [

[l

[l
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Fraga 2. Konkurrens frain kommunen

Varken i hog
I mycket hog | ganska hog eller lag | ganska lag | mycket lag
utstrackning utstrackning utstrackning utstracking  utstracking Inte alls Vet ej

| vilken utstrackning anser du att
kommunens verksamheter tranger I:I I:I
undan privat naringsverksamhet?

[ [ [ [ [

Fraga 3. Brott och otrygghet

I mycket hog | ganska hog
utstrackning  utstrackning

Varken i hog
eller lag I ganska lag | mycket lag
utstrackning  utstracking

utstracking Inte alls Vet ej

I vilken utstrackning paverkas

ditt féretag negativt av

brottslighet/otrygghet i din I:I I:l
kommun?

[ [ [ [ [

Fraga 4. Vilket sammanfattande omdéme vill du ge foretagsklimatet i KOMMUNEN?
Utga fran hur du sjalv upplever situationen for dig och ditt foretag i den kommun dér du driver ditt foretag.

Inte helt

Daligt godtagbart Godtagbart

Mycket bra Utmarkt Vet ej

[ [ [

[ [ [

Fraga 5. Vilket eller vilka av féljande omraden tycker du kommunen ska prioritera for att férbattra

foretagsklimatet i kommunen?

Utga fran hur du sjalv upplever situationen for dig och ditt foretag. Flera svarsalternativ ar maojliga.

I:l Fler bostader

I:l Lagre kommunala avgifter

I:l Kortare handlaggningstider

I:l Enklare att delta i upphandlingar

I:l Mer byggbar mark fér verksamheter

I:l Mer samarbete mellan skolan och de lokala féretagen
I:l Béattre dialog mellan kommunen och féretagen

|:| Lagre kommunalskatt

I:I Battre forstaelse for foretagande hos kommunens
beslutsfattare

I:l Upphandla mer av kommunens verksamhet
I:l Forbattra det lokala vagnatet

I:l Fler som gar en yrkesutbildning

I:l Minskad brottslighet och 6kad trygghet

I:l Latt att 16sa drenden digitalt

I:l Stabil och konkurrenskraftig elforsorjning

|:| Annat, vad:




=

Fraga 6a. Har du senaste aret haft kontakt med kommunen? Flera svarsalternativ méjliga.

I:l Ja, med politiker I:l Ja, via kommunens e-tjdnster
|:| Ja, med ndringslivsavdelningen I:I Nej G4 till Fraga 8

I:l Ja, med andra kommunala tjanstepersoner

Fraga 6b. OM NI HAFT KONTAKT — Gillde kontakten nagot av féljande? Flera svarsalternativ mjliga.

I:l Besok av kommunledningen pa mitt féretag I:l Tillstand
Ga till Fraga 7
I:l Forbattring av foretagsklimatet I:l Tillsyn/kontroll
I:l Kommunal upphandling G3 till I:l Annat, vad:
I Fraga 8

I:l Radgivning

I:l Vet ej

Frdga 7. OM NI HAFT KONTAKT ANG TILLSTAND, TILLSYN ELLER KONTROLL

Ni har varit i kontakt med kommunen om tillstandsgivning, tillsyn eller kontroll. | vilken utstrackning instammer du i
foljande pastaenden angaende ditt arende?

Varken i hog
Inte alls | mycket lag | ganska lag ellerlag  I1ganska hog | mycket hog Vetej
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning  utstrackning

Foretaget fick de rad och den
vagledning fran kommunen som vi
behoévde

[ [ [ [ [

Jag upplever att kommunens
handlaggare hade forstaelse for var
verksamhet

Kommunens handlaggningstid
framstar som rimlig

Det &r latt for mig att komma i kontakt
med kommunens handldggare

O O O Od
O O O 4

[ [ [ [ [
[ [ [ [ [
[ [ [ [ [
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Fraga 8. Upplever du att det finns lokala tillvixthinder for din verksamhet? | s fall, vilka?

|:| Kommunens tillstands- och tillsynshantering

|:| Kommunens upphandling

|:| Svart att hitta medarbetare med relevant kompetens

|:| Brott och otrygghet

I:l Kommunen bedriver konkurrerande verksamhet

I:l Brister i det lokala vagnatet

|:| Instabil och otillrdcklig energiforsorjning

I:l Upplever inga tillvaxthinder

|:| Annat, vad:

Fraga 9. Hur manga anstillda har ditt féretag i den hir kommunen?

|:| Inga anstallda
|:| 1-5 anstéllda

|:| 6-25 anstéllda

[] 26-50 anstlida

[] 51-100 anstilida

|:| Fler an 100 anstéllda

Fraga 10. Inom vilken bransch ir ditt féretag huvudsakligen verksamt?

|:| Jordbruk, skogsbruk och fiske

|:| Industri

|:| Bygg och installation

|:| Handel

Avslutning

|:| Transport

I:l Besoksnaring

|:| Information och IT

I:l Fastigheter

|:| Tjanster till foretag |:| Annat
I:l Skola, utbildning
|:| Vard och omsorg

I:l Personliga tjanster

Ar du intresserad av att f3 en dterkoppling av resultatet fér din kommun nér det &r sammanstillt den 28 maj? Observera att
de svar du anger i denna enkat kommer att registreras separat och inte kunna kopplas till dina kontaktuppgifter, utan enbart
anvandas for att kunna fa kommunicera din kommuns totala resultat till dig.

Vanligen texta

Epostadress:

Namn:

|:| Nej tack

Foretag:

TACK FOR DIN MEDVERKAN!










