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Finns det personal med ratt kompetens

2 39 .
att fa tag pa: Ar kommunen

| |
Va d d efl n Ie ra r ett Hur hdg dar kommunalskatten? l6sningsorienterade?
Har politikerna forstaelse for min verksamhet
bra IOka It och mina behov som féretagare?

Far man bra valfard for

fa reta gs kI i m at’ de kommunala Gar det féra en dialog med tjainstemén och politiker?
=

skattepengarna? Ar det enkelt att fa tag pa ndgon hos kommunen?

Finns flyg-/tagférbindelser fér mina langvaga kunder? Finns det nagonstans att bo?
Engagerar sig féretagen i den Kan jag locka hit personal?
lokala utvecklingen? Har kommunen enkla e-tjanster?  Hur fungerar kommunens upphandling?

Kénner jag mig uppskattad som féretagare i kommunen? Bedriver kommunen verksamhet ~ averkar brottsligheten

som konkurrerar med mitt foretag? mojligheten att driva foretag?

Ar det tryggt formina ;- |ang tid tar det att 4 ett tillstand?

.. . I : Vad tycker andra féretagare om
?
anstallda? Finns det fiber? Hur ar mobiltackningen det lokala foretagsklimatet?

Ar kommunen intresserad av att géra affarer med mig? Vad tar kommunen ut for avgifter? Finns det lediga lokaler eller kontor?

Hjalper kommunens Hur funkar kollektivtrafiken for mina anstallda? Hur ar den lokala infrastrukturen?

tillsynspersoner migattgéra  Finns det mark redo att bygga pa?  Farjag bra service i kontakt med kommunen?
ratt?
Far jag information sa att jag kan halla mig
uppdaterad om vad som hander i kommunen?

Hur funkar kontakten med skolan for mig som foretagare?

”Foretagsklimat ar summan av de
institutioner, attityder, regler och kunskaper

som moter féretagaren i vardagen.”

Svenskt Naringslivs definition av foretagsklimat
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Om undersokningen i Hassleholms kommun

Svarsfrekvens: 51 %

Antal svarande féretag: 197
Antal svarande politiker: 30

Andel medlemsfoéretag bland
svarande: 75 %

Branschtillhérighet hos svarande féretag

Industri 20
Bygg 18
Handel 16
Transport 14
Tjanster till foretag 9

Fastigheter
Jordbruk, skogsbruk och fiske

Information, inklusive IT

Skola, utbildning

6

4

4
Vard och omsorg 4
3
Besdksnaring | 2
2

Personliga tjanster

Antal anstallda bland svarande foretag

100%

Inga

1-5

6-25

26-50

51-100

Fler an 100

B

. -

40

60

80 100%

Hassleholm
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Sa hogt prioriterar politikerna foretagsklimatet
| vilken utstrackning ar det viktigt att forbattra foretagsklimatet?

%
60

50
40
30
20

10

0 0 0

Inte alls | mycket lag | ganska lag | varken hog eller lag | ganska hog | mycket hog Vet g
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

Hassleholm



/ SVENSKT NARINGSLIV 2023-05-10 5

Sammanfattande omdéme pa foretagsklimatet i kommunen

Foretagarei @ Hassleholms kommun @ Sverige
Utmarkt 6
Mycket bra 3)
Bra 4
e — —— — —e e e e — o —e
Godtagbart 3 o= —— ——— o~ o0 —— — -9 2.9
Inte helt godtagbart 2
@ Sverigesnitt =3,5
Daligt 1
2013 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Hassleholm
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Sammanfattande omdéme pa foretagsklimatet i kommunen
Fordelat pa olika svarsalternativ, 2023 samt 2022

--- 2022

30

20

10

3

Daligt Inte helt godtagbart Godtagbart Bra Mycket bra Utmarkt Vet g

Hassleholm
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Foretagens kontakter m .,d.‘\ﬁlggmmunen

av foretagen har haft
kontakt med kommunen
det senaste aret.

Hassleholm
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Kontakter med kommunen senaste aret

o Foretagarei @ Hassleholms kommun @ Sverige

60
50
40
30
20

10

Andra kommunala Med politiker Naringslivsavdelningen Via kommunens e-tjanst Ingen kontakt
tjansteman®

*Avser andra an naringslivsavdelningen

Hassleholm
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Det har gallde kontakten med kommunen

o Foretagarei @ Hassleholms kommun @ Sverige
50
40 37
34
30
20 22
18

20 16
) .

0

Tillstand Tillsyn/kontroll Forbattring av Upphandling Besok av Radgivning Annat
foretagsklimatet kommunledningen

Bas: Foretag som uppger att de haft kontakt med kommunen.

Hassleholm
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Sa fungerar kontakten om tillstand, tillsyn och kontroll

Foretagarei @ Hassleholms kommun @ Sverige
| mycket hég 6
utstrackning
| ganska hog 5
utstrackning
Varken i hog eller
o . 4
lag utstrackning
| ganska lag 3
utstrackning
| mycket lag 5
utstrackning
Inte alls 1

Forstaelse Fick rad och vagledning Latt att komma i kontakt med Rimliga handlaggningstider

Bas: Foretag som uppger att de haft kontakt med kommunen angaende tillstandsgivning, tillsyn eller kontroll.

Hassleholm
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Alla enkatfragor for Hassleholms kommun

ERlati Foéretagens Politikernas Jamfoért med JémfbrF med
betyg 2023 betyg 2023 2022 Sverige
Sammanfattande omdome 2,9 3,9 +/-0 -0,6
Mobilnat och bredband 4,0 4,3 + 0,1 -0,1
Vagnat, tag- och flygforbindelser 3,9 4,1 +0,2 +0,6
Allmanhetens attityder 3,8 4,2 + 0,1 -0,1
Konkurrens fran kommunens verksamheter*® 3,4 4,3 -0,1 -0,2
Foretagens engagemang for foretagsklimatet 3,4 4,1 +0,3 -0,1
Paverkan av brottslighet/otrygghet* 3,2 3,0 +/-0 -0,6
Skolans kontakter med lokala naringslivet 2,9 3,7 +0,3 +/-0
Tillgang till relevant kompetens 2,8 3,7 +0,2 +/-0
Kommunpolitikers attityder 2,8 4,3 +/-0 -0,6
Kommunens service och bemoétande 2,8 3,8 +/-0 -0,5
Tjanstemannens attityder 2,6 3,8 +/-0 -0,6
Upphandling 2,5 3,3 + 0,1 -0,2
Information till féretagen 2,4 3,8 -0,1 -0,7
Dialogen med kommunens beslutsfattare 2,4 3,7 +/-0 -0,6

Foretagarnas betyg séatts pa skalan: 1 = Daligt 2 = Inte helt godtagbart 3 = Godtagbart 4 = Bra 5 = Mycket bra 6 = Utmarkt
*Skala: 1 = | mycket hdg utstrackning 2 = | ganska hog utstrackning 3 = | varken hog eller |ag utstrackning 4 = | ganska liten utstrackning 5 = | mycket liten utstrackning 6 = Inte alls

Hassleholm
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Kommunens attityder till foretagande

Foretagarei @ Hassleholms kommun @ Sverige
Utmarkt 6
Mycket bra S
Bra 4
Godtagbart 3

Inte helt godtagbart 2

Daligt 1

Kommunpolitikers attityder Tjanstemannens attityder

Hassleholm
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Kommunens attityder till foretagande

@ Tjanstemannens attityder @ Kommunpolitikernas attityder

Utmarkt 6
Mycket bra 3)
Bra 4

Godtagbart 3 M — -
. — —3

Inte helt godtagbart 2

@ Tjanstemannens attityder=2,6

@ Kommunpolitikernas attityder = 2,8
Daligt 1
2013 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Hassleholm
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Kommunens service och dialog

Foretagarei @ Hassleholms kommun @ Sverige
Utmarkt 6
Mycket bra S
Bra 4
Godtagbart 3

Inte helt godtagbart 2

Daligt 1

Kommunens service och bemotande Dialogen med kommunens beslutsfattare

Hassleholm
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Kommunens service och dialog

@ Kommunens service och bemoétande* @8 Dialogen med kommunens beslutsfattare*

Utmarkt 6
Mycket bra 3)
Bra 4
Godtagbart 3

Inte helt godtagbart 2

@ Kommunens service och bemo6tande* =2,8

. @ Dialogen med kommunens beslutsfattare* = 2,4
Daligt 1
2013 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

*Fragan omformulerades 2020

Hassleholm



Paverkan av brottslighet/otrygghet

av foretagen upplever att
brottslighet/otrygghet paverkar
dem negativt.

SSOY2 LON 08370

offasitgiiog  POLS o W wanfsigiiog!

POLICE - DO NOT CROSS

Hassleholm
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Paverkan av brottslighet/otrygghet

Fordelat pa olika svarsalternativ, 2023 samt 2022

--- 2022

%
30

| mycket hog | ganska hdg | varken hog eller lag | ganska lag | mycket lag Inte alls Vet g
utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning utstrackning

Hassleholm
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Kommunens upphandling av foretagen

upplever att

¥ ko
upp ar
bris

4
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Kommunens upphandling
Fordelat pa olika svarsalternativ, 2023 samt 2022

--- 2022
%
50
40
30

20

10

Daligt Inte helt godtagbart Godtagbart Bra Mycket bra Utmarkt Vet g

Hassleholm
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43 %

av foretagen upplever att
kompetensforsorjningen
fungerar daligt eller inte
helt godtagbart.

)

Hassleholm
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Tillgang till medarbetare med relevant kompetens

Foretagarei @ Hassleholms kommun @ Sverige
Utmarkt 6
Mycket bra S
Bra 4
Godtagbart 3 W 2,8
’ —_— — ,
——

Inte helt godtagbart 2

o @ Sverigesnitt=2,8
Daligt 1

2013 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Hassleholm
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Skolans kontakt med det lokala naringslivet

Foretagarei @ Hassleholms kommun @ Sverige
Utmarkt 6
Mycket bra S
Bra 4
e —— :F—ﬁ—-‘*Q
§§\
Godtagbart 3 -

Inte helt godtagbart 2
@ Sverigesnitt =2,9

Daligt 1
2013 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Not: Fragan omformulerades 2020

Hassleholm
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Sa kan foretagsklimatet forbattras
Foéretagens respektive politikernas hogst prioriterade atgarder

Foretagare Politiker
Battre dialog mellan kommunen och féretagen (53 %) Kortare handlaggningstider (77 %)
Minskad brottslighet och 6kad trygghet (52 %) Minskad brottslighet och 6kad trygghet (57 %)

Battre forstaelse for féretagande hos kommunens

beslutsfattare (45 %) Mer byggbar mark for verksamheter (57 %)

Kortare handlaggningstider (43 %) Fler som gar en yrkesutbildning (37 %)

Fler som gar en yrkesutbildning (37 %) Enklare att delta i upphandlingar (33 %)

Hassleholm
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SVENSKT NARINGSLIV

Svenskt Naringsliv
Skane

Regionchef: Johan Dalén
johan.dalen@svensktnaringsliv.se

LAS MER PA FORETAGSKLIMAT.SE
RANKINGSLAPP 20 SEPTEMBER 2023
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Fakta om svarande foretag
Andel per bransch, kdn respektive alder

Industri 20
Bygg 18
Handel 16
Transport 14
Tjanster till foretag 9
Fastigheter
Jordbruk, skogsbruk och fiske

Information, inklusive IT

Vard och omsorg
Skola, utbildning m Man Upp till 34 ar m35-44 ar  m45-54 ar

Besoksnaring m Kvinna mover 54 ar Vill ej uppge

NNLN-L\-I-\-I-\O\

Personliga tjanster = Vill ej uppge

0 20 40 60 80 100%

Hassleholm
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